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常駐警備業務仕様書 

 

１ 警備目的 

（１） 橋本市民病院の業務目的に基づき、保安管理業務（駐車場管理業務含む）を主業

務とし、病院に発生する火災、盗難、不正・不良行為等の牽制、予防、並びに早

期発見・処置を行い、人身の安全と財産の保護を行うと共に、中核医療施設とし

ての品位と信用を保持し,円滑なる病院の業務運営を補佐し、良好なる病院運営に

寄与することを目的とする。 

① 本目的遂行に必要な警備上の権限は、契約により病院が受託会社に付与し、

かつ、警備隊の指揮、運営の権限は受託会社が保有する。 

② 警備の業務遂行にあたっては、機械警備システムの機能を活用し、より効

率的効果的な運用を図ることとする。 

 

２ 警備要領 

（１） 警備担当時間、配置時間及び、配置人員数 

① 責任者（毎日）：日勤 

９：００～１８：００（実働８Ｈ） 1 ポスト 

② 警備員（毎日）：２４時間勤務 

９：００～翌９：００（仮眠あり） ２ポスト 

③ 警備員（毎日）：出入口立哨 

１８：００～１９：３０（実働１．５Ｈ）１ポスト 

（２） 上記の時間中、制服、制帽の警備員を病院内に常時配置し、防災センターを基点

とし、以下の要領により業務を実施することとする。 

※平成 6 年 11 月の消防法施行規則の一部改正に伴う「防災センター」要員（現

「自衛消防業務」平成２１年４月改正）の制度化に伴い配置する警備要員につ

いては全てこの制度に従った要員とする。設備常駐要員との重複を極力避け、

コストの低減を図ることとする。 

（３） 標準作業表 

別に定める標準作業表に基づいた勤務配置及び作業とする。 

 

３ 警備主要業務 

（１） 責任者業務（防災センター監視業務兼務） 

① 警備業務の円滑化を図り、警備効果をあげる為、警備員の適正配置と指揮・

監督 

② 警備及び防災業務の統括・管理、所定の警備日誌による警備状況の報告 

③ 病院の自衛消防組織、各防火責任者への協力 
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④ 関係部署、担当者との連絡及び報告 

⑤ 警備員への指導・教育 

⑥ 病院担当者との密接なコミュニケーションに基づく円滑なる警備部門の運

営 

（２） 防災センター監視業務 

① 防災センター内の各種監視盤、警報監視装置による監視及び操作 

② 設備警報盤の監視、異常信号確認時の設備管理責任者への通報 

③ 監視カメラモニターの監視業務 

④ 病院各部署への警備、防災上の連絡及び指示 

⑤ 緊急事案発生時における関係部署への連絡・通報 

（３） 巡回警備業務 

① 敷地内全般の巡回、館内全域の巡回 

② 火災・盗難の予防、その他事故発生の兆候の早期発見・処置 

③ 不正・不良行為の予防・防止 

④ 敷地内における喫煙者への声掛け（敷地内全面禁煙） 

⑤ 秩序の維持及び公序良俗に反する行為の発見・処置 

⑥ 消火器・消火栓等の外観点検 

⑦ 避難通路・階段上の障害となる物品排除のための処置 

⑧ 不法侵入者、徘徊者、不審車両の早期発見・処置 

⑨ 火気点検確認 

⑩ 指定場所の施錠、開錠点検 

⑪ 火災発見時における通報及び現場保存 

⑫ 建物及び付帯設備の損壊箇所発見時に通報及び応急処置 

⑬ 浸水漏水事故発見時の通報及び応急処置 

⑭ 隣接遅滞より波及するおそれのある事故の早期発見及び処置 

⑮ 病院の管理規定違反行為に対する処置 

（４） 駐車場巡回業務 

① 駐車場における事故防止 

② オートゲート設備の正常作動確認、故障時の緊急対応 

③ 指定外場所での駐車車両への指導、是正 

④ 駐輪指定場所外への駐輪車両への指導、是正 

⑤ 不審車両の発見、処置 

⑥ 緊急車両通路の確保及び障害物の排除等 

⑦ 駐車場における不良、不正行為の予防、発見、処置 

⑧ 駐車場内の各種設備の正常確認 

⑨ 駐車場精算機の売上金精算、つり銭、その他消耗品の補充・回収 
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⑩ 駐車場内における喫煙者への声掛け（敷地内全面禁煙） 

（５） 緊急対処業務（防災センター勤務） 

① 災害、その他緊急事態発生に際し、防災センターの指示に基づき、速やか

に現場に急行し、適切な処置を行うとともに、防災センターへの状況報告、

応援要請等を行い、事態に適合した迅速かつ適確な処置の実施 

② 現場における初期消火、負傷者の救護、その他必要な１次処置 

③ 人命尊重を優先し、適切な避難誘導、群衆整理、その他必要な処置 

④ 防災センターとの密接な連携により、パニック等の防止 

⑤ 災害、盗難等の併発的災害の防止 

⑥ お迎え対応、AI 対応の依頼が入った際の対処 

※平成３０年度実績 ２名対応 年間２８６件（内仮眠返上対応として９５

件対応） 

⑦ Ｄｒ．ヘリ飛来の連絡があった場合、速やかにその処置を実施する 

※平成３０年度実績２名対応 年間３４件 

※警備員人員不足の際は、設備員にて応援対応 

⑧ 病棟より救急車両到着の連絡を受けた際の救急車両誘導処置 

⑨ 病院指定の外出禁止患者（検知くん装着者）の警報発報時の捜索対処 

⑩ 離院患者発生時の周辺捜索対応 

⑪ 感染症患者集団受入れ時の対応 

（６） 入退室管理業務 

① 病院への出入許可者に対する身分証明書による確認、受付、退室管理 

② 時間外来院者への対応及び入退室管理 

③ 時間外来院者に対する各種案内 

④ 病院より貸与された院内各所及び職員ロッカー等の鍵の保管、管理、及び

貸出 

⑤ その他病院の管理規定に基づく入退室管理業務の実施 

（７） 開放、閉鎖業務 

① 指定箇所の施錠及び機械警備システムの警備の警戒／解除業務 

② 門、扉等の開放、閉鎖業務 

③ 指定箇所の電灯等の点灯、消灯業務 

④ 外来開始時の整理券配布及び入場対応 

（８） 電話受付業務 

① 時間外における電話受付業務 

平日：１７：００から翌８：３０ 

土日祝：２４時間 
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（９） 立哨業務 

① 病院精算業務時の精算機横立哨業務 

※平日１３：３０～１４：１５（４５分間） 

４ 協議事項等 

（１） 警備業務の詳細は、所定の警備指令書に記載し、病院の承認を得ることとし、後

日協議する。 

（２） 防災センター内に警備専用の内外線電話を設置し、それを警備業務で使用するこ

とを許可すること。 

（３） 防災センター内には、警備日誌等必要書類を保管するロッカー等を設置すること。 

（４） 警備員の更衣用及び装備品保管ロッカー等を設置すること。 

（５） 警備員用の仮眠待機室及び備品を提供すること 

（６） その他、警備上の必要な事項は、病院は受託会社と協議の上取り決めるものとす

る。 


